
Usappy Web登録会員規約 

第１条（定義） 

本規約において、以下の用語は以下に定める意味を有するものとします。 

• ①「当グループ」とは、株式会社宇佐美鉱油（以下当社といいます）及び当社が別途指定する当

社関連会社で構成される宇佐美グループをいいます。 

• ②「提携会社」とは、当グループが別途指定する業務提携を行なっている会社をいいます。 

• ③「ポイントプログラム参加企業」とは、当グループ及び提携会社をいいます。 

• ④「サービス」とは、ポイントプログラム参加企業が提供する会員向けの各種サービスをいいま

す。 

• ⑤「取引」とは、ポイントプログラム参加企業が指定した方法で、ポイントプログラム参加企業

と行う商品の予約・購入等の各種行為をいいます。 

• ⑥「会員情報」とは、会員（第 2 条①で定義します）がポイントプログラム参加企業に開示した

会員の属性に関する情報及び会員の取引に関する履歴等の情報をいいます。 

第２条（UsappyWeb 登録会員） 

• ①Usappy 会員としての資格を保有し、ネットサービスを利用されるために当社が運営するイン

ターネット上の当社 Web サイトにて、あるいは、株式会社宇佐美鉱油（以下「当社」とい

う。）が提供するスマートフォン用アプリケーションサービス「宇佐美アプリ」（以下「本アプ

リ」という。）にて、ログインＩＤと会員カード番号の紐づけを行い、かつ、本規約を承諾の上

（本アプリの場合は「宇佐美アプリケーションサービス利用規約」の承諾も必要）、当社所定の

手続きに従って登録を行った会員を Web 登録会員といいます。Web 登録会員は、当社が定める

条件に従って、Web サイトにおいて各サービスを利用することができます。但し、各サービス

について別途定める事項の登録が必要となる場合があります。また、かかる通信費は会員負担で

す。 

• ②Web 登録会員は、会員としての地位及びサービスの利用によりポイントプログラム参加企業

に対して取得した一切の権利及び負担した義務を譲渡、転貸、担保差入その他形態を問わず処分

することはできません。 

第３条（本規約の優先関係） 

本規約は、Usappy 会員規約に加えて、全ての Web 登録会員に適用され、登録手続時及び登録後に遵守

いただく規約です。本規約と Usappy 会員規約との間で矛盾する規定が存在する場合には、本規約が優先

されるものとします。 



第４条（Web登録会員手続） 

• ①Web 登録会員資格 

本規約に承諾のうえ所定の申込み続きをされた個人は、所定の登録手続完了後に Web 登録会員

の資格を取得します。登録手続は、Web 登録会員となるご本人が行なってください。代理によ

る登録は一切認められません。尚、過去に会員資格が取り消された方や当社が相応しくないと判

断した方からの会員申込についてはお断りする場合があります。 

• ② Web 登録会員情報の入力 Web 登録会員手続の際には、入力上の注意をよく読み、所定のフ

ォームに必要事項を正確に入力（記入）してください。 

• ③電子メールによるお知らせ、情報案内 Web 登録会員は、ポイントプログラム参加企業

（Usappy メール、うさマートメール及びＳＳ店舗情報メール含む）から、以下の電子メールの

受け取り可否をご確認頂き、登録完了するものとします。 

（１） サービスの追加、変更、中止等に関する重要なお知らせ 

（２） クーポン等お得な情報メール、アンケートメール、その他広告・販促メール、メールマ

ガジン、ポイント残高のお知らせメール等。但し、本号記載の電子メールの受け取りを希望され

ない場合は、当社所定のお手続きをしていただければ配信を停止いたします。また、配信停止登

録後、当社のシステム上のタイムラグにより、本メールが数件配信される場合があります。 

第５条（ユーザーID 及びパスワードの管理） 

ユーザ ID 及びパスワードは、他人に知られることがないよう定期的に変更する等、Web 登録会員本人が

責任をもって管理してください。入力されたユーザ ID 及びパスワードが登録されたものと一致すること

を所定の方法により確認した場合、Web 登録会員による利用があったものとみなし、それらが盗用さ

れ、または、不正使用その他の事情により Web 登録会員以外の者が利用した場合であっても、それによ

り生じた損害についてポイントプログラム参加企業は一切責任を負いません。 

第６条（登録情報の変更） 

登録した情報に変更が生じた場合は、当社の指定した手続にて速やかに変更登録をお願いいたします。変

更登録がなされなかったことにより生じた損害について、ポイントプログラム参加企業は一切責任を負い

ません。また、変更登録がなされた場合でも、変更登録前にすでに手続がなされた取引は、変更登録前の

情報に基づいて行われます。 

第７条（会員の退会） 

• ①Web 登録会員は、随時退会できるものとし、Web 登録会員が退会を希望する場合には、Web

登録会員本人が当社の指定した手続にて会員情報の削除を行ってください。所定の退会手続の終



了後に、退会となります。なお、本退会手続完了により、Usappy 会員としての地位も消滅する

ものとします。 

• ② 退会時、退会された会員カードのポイント残高は消滅するものとします。 

第 8条（ポイントプログラム参加企業の免責） 

• ①通信回線や Web 登録会員が利用するコンピュータなどの障害によるシステムの中断・遅滞・

中止・データの消失、データへの不正アクセスにより生じた損害、その他ポイントプログラム参

加企業のサービスに関して Web 登録会員に生じた損害について、ポイントプログラム参加企業

は一切責任を負わないものとします。 

• ②各ポイントプログラム参加企業における取引内容・個人情報の取扱いなどにつきましては、当

該ポイントプログラム参加企業に直接お問い合わせ下さい。その際、これらに関する内容の真

偽、正確性、最新性、有用性、信頼性、違法性、第三者の権利を侵害していないことなどについ

て、適宜情報提供等行うことがあります。 

• ③ポイントプログラム参加企業は、ポイントプログラム参加企業のウェブページ・サーバ・ドメ

インなどから送られるメール・コンテンツに、コンピューター・ウィルスなどの有害なものが含

まれていないことを保証いたしません。 

• ④Web 登録会員が本規約等に違反したことによって生じた損害については、ポイントプログラ

ム参加企業は一切責任を負いません。 

第 9条（禁止事項） 

サービスの利用に際して、Web 登録会員に対し次の各号の行為を行うことを禁止します。 

• ①法令又は本規約、ポイントプログラム参加企業の Web サイトのご利用上のご注意、その他の

規約等に違反すること 

• ②ポイントプログラム参加企業及びその他の第三者の権利、利益、名誉、信用等を損ねること 

• ③青少年の心身に悪影響を及ぼす恐れがある行為、その他公序良俗に反する行為を行うこと 

• ④他の利用者その他の第三者に迷惑となる行為や不快感を抱かせる行為を行うこと 

• ⑤虚偽の情報を入力すること 

• ⑥有害なコンピュータプログラム、メール等を送信又は書き込むこと 

• ⑦ポイントプログラム参加企業のサーバ、その他のコンピュータに不正にアクセスすること 

• ⑧ユーザ ID 及びパスワードを第三者に貸与・譲渡すること、又は第三者と共用すること 

• ⑨その他前各項に準ずる事由 

第 10条（個人情報の取扱い） 



• ①当社は、本規約に定めるところに従い、Web 登録会員の個人情報（以下個人情報といいま

す。）の収集・利用・提供を行うものとします。 

• ②当社は、Web 登録会員の意に反する個人情報の取り扱い防止と Web 登録会員のプライバシー

保護に十分配慮するとともに、正確性・機密性の維持に努めるべく個人情報を厳重に管理するも

のとします。 

• ③Web 登録会員は、自己の個人情報の取り扱いに関し、本規約に定める内容に同意するものと

します。 

第 11条（個人情報取扱の収集、利用、提供・預託） 

• ①当社は、第 12 条に定める利用目的のため、以下の個人情報につき保護措置を講じた上で適法

かつ公正な手段により収集・利用します。 

• (1) 属性情報  

Web 登録会員が所定の申込書に記載し、又は所定のフォームに登録する等により申告した会員

の姓名、生年月日、性別、決済情報、車両番号、年齢、郵便番号、現住所、電話番号、メールア

ドレス、サイト閲覧履歴、ポイントプログラム参加企業での購入の履歴を含むサービスご利用履

歴、モバイル端末による位置情報、ＩＰアドレス、モバイル端末でのアクセスによる契約端末情

報、職業、未成年者の場合、親権者の姓名と親権者等、Web 登録会員の属性に関する情報（申

込後に Web 登録会員から通知を受ける等により、当社が知り得た変更情報を含みます。以下同

じ。） 

(2) 契約情報  

入会日、入会店舗、会員番号、会員状況等の契約内容に関する情報 

(3) ポイント情報 

ポイントの付与、利用、残高、利用店舗、利用履歴等のポイントに関する情報 

• ②当社は、第 12 条に定める利用目的達成のために必要な範囲で個人情報の取扱い業務を第三者

に委託することがあります。その場合には、当社は、当該委託業務の処理に必要な範囲で、個人

情報の保護措置を講じた上で Web 登録会員の個人情報を当該第三者に預託又は提供します。 

第 12条（個人情報の取扱） 

• ①当社は、以下に掲げる利用目的のために個人情報を取扱いたします。 

• (1)ポイントの発行、計算、利用等ポイントプログラムの円滑な運営（会員証の発行を含みま

す。）のため。 

(2)Web 登録会員に対して、電子メールを含む各種通知手段によって、ポイント残高の通知等、

Web 登録会員によるポイント利用に関連して必要な連絡等を行うため。 



(3)ポイントプログラムの廃止、運営の停止、ポイントプログラム参加企業のポイントプログラ

ムからの脱退、後継プログラムへの引き継ぎ等やそれらに関連する業務を行うため。 

(4)Web 登録会員に対して、電子メールを含む各種通知手段によって、ポイントに係る各種キャ

ンペーンやイベントの案内やポイントプログラム参加企業が適切と判断した企業の様々な商品情

報やサービス情報その他の営業案内又は情報提供のため。 

(5)商品等の販売状況、ポイントカードの利用状況の調査及び分析その他のマーケティング分析

を行うため。 

(6) 広告主の代わりに電子メール､及びサイト上の掲示を利用した広告を Web 登録会員に配信す

るため。 

(7) Web 登録会員の皆様からのお問合せ、苦情等に対し適切に対応するため。 

(8) その他上記各目的に準ずるか、これらに密接に関連する目的のため。 

第 13条（個人情報取扱の共同利用について） 

第 12 条の目的で、ポイントプログラム参加企業内で、各社の役割と目的達成に必要な範囲に限って、

Web 登録会員が当社に申告した会員の姓名、生年月日、性別、決済情報、車両番号、年齢、郵便番号、

現住所、電話番号、メールアドレス、ポイントプログラム参加企業での購入の履歴を含むサービスご利用

履歴等、Web 登録会員の属性に関する情報を共同利用する場合があります。この場合、それらの情報に

つき必要な処置を講じた上で、厳正に取り扱います。なお、共同利用の管理責任者は当社です。 

第 14条（ポイントの付与） 

• ①Web 登録会員は､ポイントプログラム参加企業によって承認された場合に当社が定める一定の

ポイントを付与されます｡ 

• ②当社が提供するサービスに掲載されていないサービスをポイントプログラム参加企業が運営す

る Web サイト（以下ポイントプログラム参加企業サイトという）で利用した場合､及び､当社が

提供するサービスに掲載されているサービスを利用せずに直接ポイントプログラム参加企業サイ

トで購入した場合は､成果とは見なされず､ポイントは付与されません｡ 

• ③Web 登録会員が当ポイントプログラム参加企業サイトを経由し何らかの成果となる行為をし

た後､ポイントプログラム参加企業は､Web 登録会員による当該行為をポイント付与の対象成果

とするか否かの検証を行い､検証の結果､ポイントプログラム参加企業による承認がなされたとき

に当該ポイントが Web 登録会員に付与されます｡尚､ポイントプログラム参加企業により承認さ

れなかった場合はポイントが付与されず､その際､ポイントプログラム参加企業は当該行為が承認

されなかった理由を会員に説明する義務を負いません｡ 

• ④ポイントプログラム参加企業は､Web 登録会員が当社の定めた規定･条件に従っていなかった

場合､成果の達成方法等が不正･虚偽であると発覚した場合､又は成果がポイントプログラム参加



企業の希望するものではなかった場合等には､一旦付与したポイントを過去に遡及して取り消す

ことができます｡ 

• ⑤ポイントの有効期間及びお買い上げ商品返品時の処理は、Usappy 会員規約に記載のとおりと

します。 

• ⑥ポイントを次条で定める特典等と交換した後、当社が認めた返品等によりポイント残高がマイ

ナスとなる場合には、マイナス分に相当するポイントの交換を取り消し、特典等の対価のうち取

り消した部分に相当する額を現金にてお支払いいただきます。 

第 15条（ポイント交換） 

• ①Web 登録会員は、獲得したポイントを当社が予め定める特典、商品又はサービス（以下特典

等といいます）と交換することができます。 

• ②ポイントを特典等と交換するためには､Web 登録会員本人が当社所定の方法に従って申請する

ものとし､Web 登録会員以外の第三者が行うことはできません｡ 

• ③当社は特典等と交換する条件等を自由に設定･変更･抹消出来るものとします｡ 

• ④Web 登録会員が獲得したポイントで購入した商品やサービスにかかる税金･その他の費用は

Web 登録会員の負担となります｡ 

• ⑤Web 登録会員は、理由のいかんを問わず、特典等の返品はできないものとします。 

第 16条（ポイントの取消） 

当社は、以下各号の一に該当する場合、Web 登録会員の保有するポイントの一部又は全部を取消すこと

ができます。また、取消されたポイントに対して当社は何らの補償も行わずまた一切の責任を負いませ

ん。 

• (1)Web 登録会員が１人で掲載中の提携企業へ重複応募した場合 

• (2)ポイントプログラム参加企業が、Web 登録会員に付与したポイントの取消を求め、当社がそ

の要求を正当と認める場合 

• (3) Web 登録会員からの申出によって、提携企業から購入した商品・サービスを返品又は取消

した場合 

• (4)ポイントプログラム参加企業に届け出た情報に虚偽の記載、誤記及び不正の表示があった場

合 

• (5)Web 登録会員が不正な手段によってポイントを取得した場合 

• (6)Web 登録会員が本規約に違反した場合 

• (7)システムの不具合等により、Web 登録会員に付与されるべきポイント以上のポイントが付与

されている等と合理的に判断できる場合 



• (8) Web 登録会員へのポイント付与に関連して、当社が必要とする情報提供を Web 登録会員が

拒否する場合 

第 17条（責任） 

• ①ポイントプログラム参加企業に故意又は重大な過失がある場合を除き、ポイントプログラム参

加企業は、Web 登録会員の個人情報の取り扱い及びサービス内容に関し、Web 登録会員に発生

した損害について一切の責任を負いません。 

• ②Web 登録会員に配信された広告・販促メール、サイト上の掲示を利用したバナー広告につい

ては、広告主及び広告代理店から提供された資料に基づき作成されており、広告主である場合を

除き、ポイントプログラム参加企業はその内容に関して一切の責任を負いません。 

第 18条（サービスの利用） 

各サービスの利用に際しては、当該サービスの利用規約にあらかじめ同意していただく必要があります。 

第 19条（サービスの中断・停止等） 

ポイントプログラム参加企業は、サービスを常に良好な状態でご利用いただくために、システムの定期保

守や緊急保守を行う場合、システムに負荷が集中した場合、サービスの運営に支障が生じるとポイントプ

ログラム参加企業が判断した場合、Web 登録会員のセキュリティを確保する必要が生じた場合、その他

必要があると判断した場合には、事前に通知することなく、サービスの全部又は一部の提供を中断又は停

止する等の必要な措置を取ることができるものとします。この場合に Web 登録会員に生じた損害につい

て、ポイントプログラム参加企業は一切責任を負わないものとします。 

第 20条（特定会員の利用停止・会員資格取消） 

• ①当社は、特定の Web 登録会員が次の各号に該当すると判断した場合には、事前に通知するこ

となく当該会員によるサービスの利用停止、当該 Web 登録会員のユーザ ID 及びパスワードの

変更、又は当該 Web 登録会員の会員資格の取消しを行うことができるものとします。この場

合、当社は、Usappy 会員としてのサービスの利用停止、会員資格の取消しも併せて行うことが

できるものとします。これにより Web 登録会員に何らかの損害が生じたとしても、ポイントプ

ログラム参加企業は一切責任を負わないものとします。 

(1) Web 登録会員に法令や本規約等に違反する行為があった場合 

(2) Web 登録会員にサービス利用に関して不正行為があった場合 

(3) 一定回数以上のパスワードの入力ミスがあるなど Web 登録会員のセキュリティを確保する

ために必要な場合 



(4) その他当社が適当と判断した場合 

• ②前項のほか、Web 登録会員が当社の定める一定の期間内に一定回数のログインを行わなかっ

た場合は、当社は、事前に通知することなく当該 Web 登録会員のユーザ ID 及びパスワードの

変更または会員資格の取消しを行うことができるものとします。 

第 21条（サービスの変更・廃止） 

ポイントプログラム参加企業は、その判断によりサービスの全部又は一部を適宜変更・廃止できるものと

します。 

第 22条（本規約の改定） 

当社は、本規約を任意に改定又は補充することができます。本規約の改定又は補充は、改定後の本規約又

は補充した規約を当社所定の Web サイトに掲示したときにその効力を生じるものとします。この場合、

Web 登録会員は、改定後の規約及び補充した規約に従うものといたします。 

第 23条（準拠法、合意管轄） 

本規約は日本法に基づき解釈されるものとし、本規約に関し訴訟の必要が生じた場合には、名古屋地方裁

判所又は名古屋簡易裁判所を第一審の専属的管轄裁判所といたします。 

 

以上 

• 2011 年 1 月 17 日制定 

• 2011 年 3 月 1 日改定 

• 2015 年 1 月 1 日改定 

• 2018 年 5 月 1 日改定 

• 2019 年 9 月 1 日改定 

• 2023 年２月 1 日改定 

宇佐美グループ 

• 株式会社 宇佐美鉱油 

• 株式会社 東日本宇佐美 

• 株式会社 西日本宇佐美 

• 株式会社 ユーオーエス 

• 株式会社 宇佐美保険サービス 

• 株式会社 宇佐美エナジー 

• 株式会社 宇佐美エンジニアリング 

• 有限会社 宇佐美共栄社 



• 株式会社 岡野石油店 

• 三和エナジー 株式会社 

• 株式会社 大村技建 

• 株式会社 大同井本エナジー 

• 北海道エムアイ石油 株式会社 

• 株式会社 ユタカ電子 

• 中西商会 株式会社 

• ヒラオカ石油 株式会社 

• 株式会社 大塚油司 

提携会社 

• ジーエフケー・インサイト・ジャパン株式会社 

 


